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ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОНЛАЙН-УСЛУГ 

 

В редакции от 09 июня 2025 года 

Город Курск 

 

1. ВВОДНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

1.1. Данный документ является публичным предложением (офертой) Индивидуального 

предпринимателя Белых Анны Геннадьевны, именуемой в дальнейшем «Исполнитель», 

действующей на основании Свидетельства о государственной регистрации физического 

лица в качестве индивидуального предпринимателя Российской Федерации ОГРНИП: 

324460000029382. 

1.2. В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее по 

тексту документа— «ГК РФ») в случае принятия изложенных ниже условий Договора и 

оплаты услуг по Договору, физическое лицо, индивидуальный предприниматель или 

юридическое лицо, производящее акцепт данной оферты становится «Заказчиком», а 

Исполнитель и Заказчик совместно — «Сторонами» настоящего Договора.  

1.3. Настоящая оферта является базовым документом (офертой) отношения двух сторон 

(Исполнителя и Заказчика) определяет все существенные условия договора между 

Исполнителем и Заказчиком, в том числе, порядок оказания Услуг Исполнителя.  

1.4. Надлежащим безоговорочным Акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 

438 Гражданского кодекса Российской Федерации считается полная или частичная оплата 

Заказчиком Заказа на выбранные им Услуги.  

1.5. Принятие условий настоящей Оферты без замечаний и соответственно, заключение 

настоящего Договора означает, что Заказчик в необходимой для него степени ознакомился 

со всеми условиями настоящего Договора, в частности с порядком оплаты услуг 

Исполнителя, порядком, способами и сроками оказания услуг Исполнителем и признает 

безусловную пригодность выполнения всех условий настоящего Договора необходимых 

для совершения действий и достижению целей, являющихся предметом Договора. 

1.6. Заказчик понимает, что акцепт настоящего Договора в порядке, указанном в настоящем 

Договоре равносилен заключению Договора на условиях, изложенных в нем, а также в 

соответствующих разделах Сайта. Договор не требует скрепления печатями и/или 

подписания Заказчиком и Исполнителем, сохраняя при этом полную юридическую силу. 

1.7. Осуществляя акцепт настоящей Оферты, Заказчик гарантирует, что: 

- ознакомлен, соглашается, полностью и безоговорочно принимает все условия 

Договора в том виде, в каком они изложены в тексте Договора, в том числе в 

приложениях к нему, которыми также выступают предложения, размещенные на 

сайте в соответствующем разделе и являющиеся неотъемлемой частью настоящего 

Договора. 

- управомочен и имеет законные права на вступление в договорные отношения с 

Исполнителем. 

1.8. При наличии условий Оферты, которые Заказчик считает неприемлемыми и/или по 

мнению Заказчика ущемляет его права и законные интересы, Заказчик вправе направить 

Исполнителю протокол разногласий для внесения изменений в условия настоящего 

Договора. Отсутствие протокола разногласий и/или письменного обращения Заказчика к 

Исполнителю с просьбой разъяснения условий Оферты означает, что Заказчик принимает 

Оферту на предложенных Исполнителем условиях «как есть» (as is).  

1.9. Заказчик перед акцептом настоящей Оферты обязуется ознакомиться с содержанием 

настоящей Оферты на Сайте Исполнителя, риск наступления неблагоприятных событий в 

связи с ненадлежащим ознакомлением с условиями оферты несет Заказчик. 

1.10. Заказчик самостоятельно следит за всеми обновлениям и изменениями, 

поступающими от Исполнителя в рамках исполнения настоящего Договора, своевременно 
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и самостоятельно знакомится с расписанием мероприятий их объёмом и содержанием на 

Сайте, а также вносимыми Исполнителем изменениями. Риск наступления 

неблагоприятных для Заказчика последствий в случае ненадлежащего выполнения 

Заказчиком обязательств, регламентированных данным пунктом, в полном объеме лежит 

на Заказчике. 

1.11. Если Заказчик воспользовался Услугой, то есть, принял от Исполнителя полное или 

частичное исполнение по настоящему Договору либо иным образом подтвердил действие 

Договора, он не вправе ссылаться на то, что Договор является незаключенным и Услуга ему 

не была оказана.  

1.12. Стороны пришли к соглашению, что акт сдачи-приемки в отношении Услуг, 

оказываемых по настоящему Договору, не оформляется. 

1.13. Окончание оказания услуг по проведению обучающих курсов, дистанционных 

занятий, видео-уроков считается факт проведения, продажи, соответствующих программ в 

количестве и программе, установленным на сайте продажи такой Услуги, в 

соответствующем разделе. 

1.14. В настоящем Договоре, если из текста прямо не вытекает иное, следующие термины 

будут иметь указанные ниже значения: 

Договор – означает настоящий Договор - оферту на оказание платных 

образовательных услуг, заключенный между Исполнителем и Заказчиком в результате 

Акцепта Заказчиком Оферты, наделяющий Исполнителя и Заказчика правами и 

обязанностями, указанными в настоящей Оферте. Любая ссылка в настоящей Оферте на 

Договор (статью Договора) и/или его условия означает соответствующую ссылку на 

настоящую Оферту (ее Статью) и/или ее условия. 

Программное обеспечение (далее по тексту - ПО) – специализированная программа 

просмотра страниц телекоммуникационной сети Интернет (браузеры Internet Explorer, 

FireFox, Google Chrome и аналогичные им) для доступа к информационным ресурсам и 

иные программы для обработки предоставляемой информации. 

Заказчик — физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое 

лицо, обладающее необходимой право и дееспособностью (правосубъектностью, 

деликтоспособностью), в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

заключившее Договор с Исполнителем путем Акцепта Оферты и, тем самым, получившее 

право получать Услуги Исполнителя, и в полном объеме выполняющее свои обязательства 

по Договору.  

Тариф, стоимость Пакета услуг – стоимость Услуг Исполнителя, установленная за 

определенную совокупность материалов, мероприятий, образующих в различной 

комбинации составляющие Услуги (Пакет предложений), отображенная на Сайте. 

Онлайн-курс (Курс) – авторский обучающий курс («Пекарня») Исполнителя, 

который состоит из ряда обучающих лекций, персональных консультаций, вебинаров, 

авторских КИМов. Оказание услуг осуществляется путём размещения Исполнителем в 

закрытом разделе сайта-обучающей платформы материала (текстовая информация, аудио, 

видео записи, вебинары в режиме реального времени или в записи) и заданий для Заказчика 

(если таковые предусмотрены программой курса), направленных на получение знаний и 

навыков по программе курса, согласно расписанию, установленному Исполнителем, 

письменных и устных ответов на вопросы Заказчика (если таковые предусмотрены 

программой курса), а также иной информационной поддержки Заказчика при прохождении 

курса (все вместе именуется – онлайн-курс/курс). Подробное описание услуг, входящих в 

курс, программа, цены, сроки проведения и другая необходимая информация размещены 

на странице https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11, а также на сайте 

https://www.bakeryschool.ru. 

 

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11
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Программа обучения (Программа Онлайн-курса, образовательная программа) - 

закрепленные в определенной тематической последовательности блоки онлайн-занятий, в 

которых раскрывается содержание Материалов Онлайн-Курса. 

Материал - обучающий аудио-, видео- или текстовый материал, в частности, 

материалами являются аудиовизуальные произведения, презентации, задания, страницы 

сайта, интернет-страницы с информацией, практикумы, аудио-, видео- или текстовые 

записи уроков. 

Мероприятие - вебинары, групповые вебинары, тренинги, мастер-классы, онлайн 

семинары, индивидуальные онлайн-встречи, эфиры, разборы, представляющие собой 

встречу с Исполнителем или его представителем посредством Интернет-коммуникаций в 

онлайн-режиме. 

Онлайн-занятие (урок) – форма организации обучения по программе Исполнителя, 

в рамках которого предоставляются Материалы и проводятся Мероприятия. 

Обратная связь - образовательная услуга в виде осуществления ответов 

Исполнителя, на вопросы Заказчика, проводимая в виде занятия, либо в виде общения с 

ответом в социальной сети или мессенджере с определенной тематикой посредством сети 

Интернет. 

Срок обучения (продолжительность Онлайн-курса/ Курса) – период времени 

достаточный для освоения программы Онлайн-курса. (Скорость освоение материалов 

является индивидуальной особенностью Заказчика).  

Срок оказания услуг – срок выполнения обязательств Исполнителем, 

предусмотренных программой обучения и Тарифом. 

Объекты интеллектуальной собственности (ОИС) – произведения - результат 

интеллектуальной деятельности автора (Исполнителя или иного привлеченного лица). 

Аудиовизуальное произведение  - (в понятии статьи 1263 ГК РФ), состоящее из 

зафиксированной серии связанных между собой изображений (с сопровождением или без 

сопровождения звука) и предназначенные для зрительного и слухового (в случае 

сопровождения звуком) восприятия с помощью соответствующих технических устройств 

(в т.ч. видеоклип, видеозапись выступления, и т.д.). к ОИС относится весь видеоконтент, 

размещенный на Сайте и предоставляемый Заказчику в рамках предоставления 

неисключительной лицензии и оказания Услуг, в том числе в рамках Онлайн-трансляций. 

Мессенджер – информационная система и/или компьютерная программа (мобильное 

приложение, веб-сервис, веб приложение и т.п.), обеспечивающая Интернет-коммуникации 

в онлайн-режиме (например, Skype, Zoom, WhatsApp, Viber, Telegram и т.п.). 

1.15. В Оферте могут быть использованы термины, не определенные в настоящем разделе. 

В этих случаях толкование терминов производится в соответствии с текстом и смыслом 

данной Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Оферты 

следует руководствоваться, толкованием терминов, применяемым на Сайте Исполнителя, 

гражданским законодательством Российской Федерации.  

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Предметом настоящего Договора является возмездное оказание Исполнителем 

образовательных услуг путем проведения обучающих курсов в сети Интернет (далее — 

Услуги), в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором. 

2.2. Стоимость, перечень, содержание, сроки, место и порядок оказания Услуг указаны на 

Странице Исполнителя https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11,  а также 

на сайте https://www.bakeryschool.ru являющейся неотъемлемым приложением к 

настоящему договору. Оказание услуг по каждому последующему Курсу осуществляется 

на основании данной Публичной оферты при первом акцепте Публичной оферты, Заказчик 

акцептует Публичную оферту на определенный срок в соответствии с выбранным 

форматом Курса. 

2.3. В состав услуг Исполнителя по проведению Курса входит:  

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11
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• Доступ к уникальному содержанию Курса; 

• Разработка порядка проведения занятий и иных условий Курса; 

• Организационное сопровождение Курса; 

• Непосредственное проведение Курса; 

• Предоставление доступа на обучающую платформу, где проводится Курс; 

• Предоставление информационных материалов, предусмотренных содержанием Курса. 

2.4. Участие в Курсе осуществляется посредством онлайн просмотра (просмотра 

посредством сети Интернет) видеоматериалов и других материалов, составляющих в своем 

комплексе Курс, а также выполнения заданий Исполнителя, если такие предусмотрены 

программой курса с последующей проверкой, комментариями и рекомендациями 

Исполнителя. 

 

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

3.1. Заключение Заказчиком настоящего Договора осуществляется путем совершения 

следующих действий (акцепт публичной оферты): 

3.1.1. Оформление Заказа Заказчиком на странице Исполнителя по адресу 

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11. Для оформления Заказа Заказчик 

обязан предоставить следующие данные: 

- имя; 

- адрес электронной почты. 

3.1.2. Предоставление Исполнителем доступа Заказчику в Платформе в сети Интернет 

(CoreApp). 

3.1.3. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику на Странице информацию о видах, 

содержании, стоимости, и порядке оплаты Курса: 

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11 и https://www.bakeryschool.ru.  

3.1.4. При совершении оплаты Заказчиком любого Курса Заказчик подтверждает полное и 

безоговорочное принятие условий настоящей Оферты. 

3.2. Оплата Курса осуществляется в следующем порядке: 

3.2.1. Стоимость предоставляемых услуг определяется Исполнителем в одностороннем 

порядке в российских рублях и размещается в сети Интернет по адресу: 

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11, а также по адресу 

https://www.bakeryschool.ru.  

 

4. ОПЛАТА УСЛУГ.  

4.1. Оплата Курса осуществляется в следующем порядке: 

4.2.1. Стоимость предоставляемых услуг определяется Исполнителем в одностороннем 

порядке в российских рублях и размещается в сети Интернет по адресу: 

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11, а также по адресу 

https://www.bakeryschool.ru. 

4.2.2. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять цены на предоставляемые 

Услуги, информация о которых размещается в сети Интернет по адресу: 

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11, а также по адресу 

https://www.bakeryschool.ru. 

Датой вступления в силу новых цен и условий оплаты считается дата их размещения на 

данной странице Исполнителя. При этом, стоимость Услуг по уже заключенному договору 

(в соответствии с порядком акцепта настоящей Оферты) не изменяется, не подлежит 

перерасчету, как в сторону увеличения, так и в сторону уменьшения.  

4.2.3.1. Услуги, оказываемые по настоящему Договору, оплачиваются путем оплаты 

обучения в размере 100 % не позднее, чем за день до начала Курса.  

4.2.3.2. В случае отказа Заказчика от обучения за 5 календарных дней до начала 

предоставления Исполнителем образовательной услуги, Исполнитель возвращает 

Заказчику 100% от суммы, поступившей на расчетный счет Исполнителя по договору.  

https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11
https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11
https://www.bakeryschool.ru/
https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11
https://www.bakeryschool.ru/
https://coreapp.ai/app/showcase/65255951eda966f40a23fd11
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4.2.3.3. В соответствии с частью 2 статьи 781 и частью 1 статьи 782 Гражданского кодекса 

РФ возможность возврата оплаты за Услуги, неоказанные по вине Заказчика, а также в 

случае отказа Заказчика от Услуг после начала их оказания, не предусмотрена.  

4.2.4. При совершении платежа с помощью банковской карты, Заказчику рекомендуется 

использовать банковскую карту, выпущенную на имя Заказчика. В случае осуществления 

возврата оплаченных денежных средств, возврат производится по тем же реквизитам, по 

которым был получен платеж и на чье имя была выпущена банковская карта. Оказание 

Услуг осуществляется исключительно при условии соблюдения Заказчиком обязанности по 

оплате, предусмотренной разделом 4 настоящего договора. 

4.3. Услуга считается оказанной Исполнителем с момента предоставления доступа 

Заказчику посредством добавления в группу Курса и открытия доступа к первому модулю 

обучения. Настоящий договор имеет силу акта об оказании услуг. Прием оказанных услуг 

производится Заказчиком без подписания соответствующего акта в момент 

предоставлению доступа к Курсу. 

4.4. Договор считается заключенным и вступает в силу для Сторон с момента оплаты услуг 

Заказчиком. 

4.5. Соглашаясь с условиями Договора, Заказчик дает согласие в соответствии с 

действующим законодательством на обработку (далее Обработка ПД) Исполнителем 

предоставленной им информации и (или) его персональных данных. Обработка 

персональных данных совершается с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных с целью выполнения 

Исполнителем своих обязательств принятых по условиям настоящего Договора, иных 

обязательств, предусмотренных Договором, а также с целью выполнения требований 

нормативных актов по противодействию легализации денежных средств, полученных 

преступным путем и иных нормативных актов. Срок использования предоставленных 

Заказчиком персональных данных — бессрочно. Заказчик также дает свое согласие на 

передачу, в целях осуществления действий Исполнителем, предусмотренных настоящим 

пунктом, предоставленной им информации и (или) его персональных данных третьим 

лицам при наличии надлежаще заключенного между Исполнителем и такими третьими 

лицами договора исключительно в рамках оказания образовательной деятельности, 

указанной в данном соглашении (сбор персональных данных на платформе Google). 

 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Исполнитель обязуется: 

5.1.1. Перед совершением оплаты Заказчиком любого Курса предоставить Заказчику всю 

необходимую информацию о Курсе на Странице Исполнителя. 

5.1.2. Предоставить доступ к Курсу в установленные на Странице сроки при условии 

получения за него оплаты от Заказчика. 

Предоставить доступ к информационным материалам Курса в дни проведения Курса и 

провести Курс в соответствующие даты после получения оплаты от Заказчика. 

5.2. Исполнитель имеет право: 

5.2.1. Привлекать к оказанию Услуг третьих лиц без предварительного получения на то 

согласия Заказчика в рамках осуществления образовательной деятельности. 

5.2.2. Стороны соглашаются с тем, что Исполнитель имеет право изменять даты и время 

проведения Курса, а также иные условия проведения Курса. 

Исполнитель уведомляет Заказчика об указанных изменениях путем размещения 

информации на Странице Исполнителя и при этом Заказчик обязан самостоятельно 

знакомиться с указанными изменениями. Датой вступления в силу новых цен и условий 
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оплаты считается дата их размещения на Странице Исполнителя. При этом, стоимость на 

уже оплаченную услугу не меняется.  

5.2.3. Исполнитель не несет ответственности в случае ненадлежащего оказания Услуг, если 

ненадлежащее исполнение явилось следствием недостоверности, недостаточности или 

несвоевременности предоставленных Заказчиком сведений, а также вследствие других 

нарушений условий настоящего Договора со стороны Заказчика. 

5.2.4. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленной услуги 

ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям 

и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги 

оказанными некачественно, или не в согласованном объеме. В том числе, Исполнитель не 

несет ответственности за субъективное применение информации, полученной на Курсе. 

5.2.5. В случае, если Заказчик по причинам, не зависящим от Исполнителя, не 

воспользовался Услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться от Услуг 

в сроки, указанные в п. 4.2.3.2. настоящего Договора, то Услуга считается оказанной 

надлежащим образом и оплаченные Исполнителю денежные средства возврату не 

подлежат. 

5.2.6. В случае нарушения Заказчиком исключительных и авторских прав Исполнителя, 

указанных в главе 10 настоящего Договора, Исполнитель имеет право: 

— на отказ от исполнения и расторжение Договора в одностороннем внесудебном порядке; 

— на взыскание с Заказчика штрафа в размере 500 000 (пятисот тысяч) рублей в качестве 

неустойки. 

3. Заказчик обязуется: 

5.3.1. Самостоятельно и своевременно знакомиться с информацией о Курсе (не менее раза 

в месяц), а также с изменениями указанных условий, с актуальной редакцией Договора при 

каждом посещении Страницы, в том числе и после акцепта Оферты. 

5.3.2. Оплатить Услуги на условиях и по стоимости, действующих на момент оплаты. 

Действующие условия и стоимость, а также информация об акциях (специальных 

предложениях) размещаются на Странице Исполнителя. 

5.3.3. Заказчик обязуется посещать все мероприятия в рамках обучающего Курса лично. 

5.3.4. Заказчик соглашается с тем, что в случае нарушения Заказчиком п.5.3.9 настоящего 

Договора, Исполнитель имеет право не допускать Заказчика на Курс и не возвращать 

денежные средства, оплаченные за участие в данном Курсе, так как действия Заказчика 

будут считаться односторонним внесудебным отказом от принятых на себя обязательств. 

5.3.5. Не допускать третьих лиц к использованию доступных Заказчику образовательных 

материалов Курса. В случае обнаружения Исполнителем факта использования 

информационных материалов Курса Заказчика третьими лицами, Исполнитель вправе 

запретить Заказчику доступ к уже оплаченному Курсу без возврата ранее оплаченных 

денежных средств. 

5.3.6. Соблюдать исключительные и авторские права Исполнителя и иных третьих лиц. 

Заказчик обязуется не осуществлять запись, не распространять (публиковать, размещать на 

Интернет-сайтах, копировать, передавать или перепродавать третьим лицам) в 

коммерческих или некоммерческих целях предоставляемую Исполнителем Заказчику 

информацию и материалы в рамках настоящего договора, создавать на ее основе 

информационные продукты с целью извлечения коммерческой прибыли, а также 

использовать эту информацию каким-либо иным образом, кроме как для личного 

пользования. За нарушение авторских и смежных прав Исполнителя виновное лицо может 

быть привлечено к уголовной ответственности согласно статье 146 Уголовного кодекса РФ. 

5.3.7. Выполнять все правила прохождения Курса, отраженные в настоящем Договоре, 

озвученные спикером во время проведения Курса и иным способом ставшие известными 

Заказчику. 

5.3.8. Соблюдать на Платформе/Странице Курса порядок и дисциплину, не создавать 

своими действиями неудобства для других Заказчиков, а также не мешать процессу 
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обучения на Курсе. При этом запрещено проявление межнациональной, 

межконфессиональной и межгосударственной розни, ругань и оскорбления по отношению 

к пользователям системы и третьим лицам, переход на личности и перепалки, 

распространение информации, запрещенной законодательством Российской Федерации и 

нормами международного права, пропаганда оружия, алкоголя, наркотиков. Заказчик 

самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за свои действия, связанные 

со своей деятельностью на сайте-обучающей платформы, в том числе за то, что его действия 

соответствуют требованиям законодательства Российской Федерации и не нарушают права 

и законные интересы третьих лиц. Заказчик самостоятельно и за свой счет обязуется 

урегулировать все претензии представителей государственных органов, а также третьих 

лиц, связанные с его действиями. При нарушении условий настоящего пункта Исполнитель 

оставляет за собой право не допустить Заказчика к участию в Курсе или удалить Заказчика 

с площадки Платформы, на которой проводится Курс, при этом денежные средства, 

выплаченные Заказчиком за Курс, не возвращаются и считаются неустойкой, подлежащей 

оплате Исполнителю в связи с нарушением Заказчиком принятых на себя обязательств. 

5.3.9. Не размещать на Странице персональные данные третьих лиц без их согласия, в том 

числе домашние адреса, телефоны, паспортные данные, адреса электронной почты. 

5.3.10. Не размещать на Странице коммерческую рекламу, коммерческие предложения, 

агитационную информацию и любую другую навязчивую информацию, кроме случаев, 

когда размещение такой информации согласовано с Исполнителем. 

5.3.11. Заказчик обязуется своевременно выполнять задания, получаемые от Исполнителя в 

рамках оказания услуг по настоящему Договору, своевременно отчитываться о выполнении 

данных заданий Исполнителю в полном объеме. В случае невыполнения обязанностей, 

предусмотренных в настоящем пункте, Заказчик лишается права ссылаться на 

ненадлежащее качество Услуг Исполнителя. 

5.4. Заказчик имеет право: 

5.4.1. Делать письменные записи во время проведения Курса, получать разъяснения по теме 

Курса, получать полную информацию о содержании и порядке предоставления Услуг 

Исполнителем. 

5.4.2. Во время получения доступа к Странице, на котором проводится Курс, выкладывать 

на ресурс отзывы, вопросы, фотографии, тексты. 

5.4.3. Заказчик имеет право потребовать от Исполнителя возврата оплаченных денежных 

средств без объяснения причин в случае отказа Заказчика от обучения за 5 календарных 

дней до начала предоставления Исполнителем образовательной услуги. 

 

6. ПЕРЕНОС ИЛИ ОТМЕНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ. НЕЯВКА НА ВЕБИНАР, 

ОТСУТСТВИЕ ВЫПОЛНЕННОГО ЗАДАНИЯ. 

6.1. Перенос (или отмена) занятий Заказчиком не допускаются. В случае пропуска 

уплаченные денежные средства не возвращаются. 

6.2. При возникновении форс-мажора, Заказчик обязан незамедлительно уведомить о 

Исполнителя, что повлечет за собой перенос (или отмену) оказания услуги на удобное для 

обеих сторон время и день с сохранением 100% оплаты за услугу. 

При переносе (или отмене) оказания услуги по уважительной причине или причине 

возникшего форс-мажора, Заказчик обязан направить Исполнителю или соответствующее 

электронное письмо с объяснением причины переноса (или отмены) услуги. Несоблюдение 

указанного срока приравнивается к добровольному пропуску Заказчиком исполнения 

услуги.  

6.3 Заказчик имеет право на требование от Исполнителя исполнения обязательств 

надлежащим образом в соответствии с условиями данного договора и требованиями закона. 

В случае, если Исполнитель не исполняет обязательства, предусмотренные данным 

договором, Заказчик вправе обратиться к Исполнителю с требованием о возврате денежных 

средств. 
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6.4 Заказчик вправе использовать материалы, полученные на обучении, являющиеся 

интеллектуальной собственностью Исполнителя, исключительными правами на которые 

обладает Исполнитель, исключительно в личных целях, не имея права передавать данную 

информацию третьим лицам без разрешения Исполнителя. 

6.5. Исполнитель имеет право переносить (или отменять) оказание услуги (в случае 

болезни, форс-мажора, другим уважительным причинам), предупредив об этом Заказчика 

заблаговременно (за сутки).  

6.6. Исполнитель не отвечает за неоказание услуги в связи с отсутствием у Заказчика 

необходимого программного обеспечения или технических проблем с Интернетом. 

6.7. Исполнитель имеет право осуществлять на занятиях фото- и видеосъемку и (или) 

аудиозапись) только с письменного согласия Заказчика. Заказчик не вправе копировать как 

полностью, так и частично, аудио- и видеоматериалов занятий, транслируемых онлайн, а 

также вести ретрансляцию занятий. Использование (распространение, продажа, 

коммерческая деятельность и т.д.) интеллектуальной собственности без письменного 

согласия является нарушением исключительного права Исполнителя, что влечет за собой 

гражданскую, административную и уголовную ответственность.  

 

7. ПРИОСТАНОВКА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ. ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА. 

7.1. Исполнитель вправе приостановить оказание услуг по собственной инициативе в дни 

новогодних, рождественских и майских праздников, а также при обстоятельствах 

непреодолимой силы, предварительно предупредив об этом Заказчика путем направления 

сообщений по электронной почте. 

7.2. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) Заказчик 

вправе отказаться от исполнения договора, а также попросить Исполнителя вернуть 

денежные средства за оплаченные, но не проведенные занятия. 

Обстоятельством непреодолимой силы может считаться это чрезвычайное и 

непредотвратимое при данных условиях обстоятельство, сделавшее невозможным 

исполнение обязательства, которое Заказчик не мог предугадать. Обстоятельства 

непреодолимой силы (форс-мажор) обстоятельства, которые одновременно являются 

чрезвычайными и непредотвратимыми при данных условиях, при этом (п. 3 ст. 401 ГК РФ, 

п. 8 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.03.2016 N 7, Постановление 

Президиума ВАС РФ от 21.06.2012 N 3352/12): чрезвычайность предполагает 

исключительность рассматриваемого обстоятельства, наступление которого в конкретных 

условиях является необычным (выход за пределы нормального, обыденного, что не 

относится к жизненному риску и не может быть учтено ни при каких обстоятельствах); 

непредотвратимость означает, что любой участник гражданского оборота, 

осуществляющий аналогичную с должником деятельность, не мог бы избежать 

наступления этого обстоятельства или его последствий (непредотвратимость должна быть 

объективной, а не субъективной). 

 

8. ПОРЯДОК НАПРАВЛЕНИЯ СООБЩЕНИЙ 

Порядок направления сообщений устанавливается на основе договоренности между 

сторонами. Юридически значимые сообщения направляются посредством электронной 

почты. Электронный адрес Исполнителя: philologybakery@mail.ru.  

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9.1. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящего Договора, 

решаются Сторонами путем переговоров. 

9.2. Досудебный порядок урегулирования спора является обязательным для Сторон. 

9.3. В случае не достижения согласия между Сторонами все споры рассматриваются в 

судебном порядке, в соответствии с законодательством РФ по месту нахождения Истца.      

 

mailto:philologybakery@mail.ru
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10. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ И 

ИНФОРМАЦИОННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ 

 

10.1. Авторские и исключительные права на обучающий Онлайн-курс принадлежат 

Исполнителю. Такие авторские права как право авторства, право на имя, право на 

неприкосновенность произведения, возникают с момента создания курса и действуют 

бессрочно. 

10.2. Заказчик уведомлен, что любая переработка курса, в том числе увеличение или 

уменьшение уроков, изменение уроков, изменение наполнения уроков посредством 

переработки обучающего курса, запрещена.  

10.3. Заказчик уведомлен, что за любое нарушение авторского права: присвоение права на 

имя, право авторства, переработка обучающего курса предусмотрена гражданско-правовая 

и уголовная ответственность. 

10.4. Заказчик уведомлен, что за нарушение авторских прав подлежит взысканию штраф в 

размере 1 000 000 (один миллион) рублей и убытки, а также Исполнитель может 

потребовать по своему выбору от нарушителя вместо возмещения убытков выплаты 

компенсации в размере от 100 000 (сто тысяч) рублей до 1 000 000 (один миллион) рублей. 

Заказчик уведомлен, что бремя доказывания отсутствия вины возлагается на лицо, 

нарушившее интеллектуальные права автора. 

Заказчик уведомлен, что автор в случае обнаружения в информационно-

телекоммуникационных сетях, в том числе в сети «Интернет», объектов авторских и (или) 

смежных прав (кроме фотографических произведений и произведений, полученных 

способами, аналогичными фотографии), распространяемых в таких сетях, или информации, 

необходимой для их получения с использованием информационно-телекоммуникационных 

сетей, которые распространяются без его разрешения или иного законного основания, 

вправе обратиться в федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий 

функции по контролю и надзору в сфере средств массовой информации, массовых 

коммуникаций, информационных технологий и связи, с заявлением о принятии мер по 

ограничению доступа к информационным ресурсам, распространяющим такие объекты или 

информацию, в том числе к программе для электронных вычислительных машин, 

посредством которой обеспечивается доступ в информационно-телекоммуникационных 

сетях, в том числе в сети «Интернет», к объектам авторских и (или) смежных прав (кроме 

фотографических произведений и произведений, полученных способами, аналогичными 

фотографии) или к информации, необходимой для их получения с использованием 

информационно-телекоммуникационных сетей. 

Заказчик уведомлен, что часть 1 статьи 146 УК РФ предусматривает привлечение к 

уголовной ответственности в связи с нарушением авторских прав (плагиат), если это деяние 

причинило крупный ущерб автору.  

Исключительные права на обучающий Онлайн-курс принадлежат Исполнителю. 

Исключительное право на вышеуказанный онлайн-курс действует с момента создания 

курса, в течение всей жизни автора и 70 лет после смерти автора, исчисляемого по правилам 

российского законодательства. 

Представляемые результаты интеллектуальной деятельности в процессе обучения в 

цифровой форме впоследствии могут использоваться только Заказчиками Онлайн-курса 

для личной и(или) профессиональной деятельности. Заказчику разрешается скачивать 

полученные результаты интеллектуальной деятельности на цифровые носители.  

10.5. Запрещается любая переработка Программ, уроков, видеозаписей уроков, 

аудиозаписей онлайн-курса, перевод на иностранный язык, переработка в программу для 

ЭВМ, а также другим способом создание новых результатов интеллектуальной 

деятельности на основе авторского курса. За нарушение пункта устанавливается 

договорная ответственность, а именно штраф в размере 100% полной стоимости онлайн-

курса и компенсация морального вреда в размере 100 000 (сто тысяч) рублей.  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_68054/#dst100011
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_68054/#dst100074
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10.6. Заказчик уведомлен, что при обнаружении Онлайн-курса на складчине, Исполнитель 

вправе затребовать адрес электронной почты у правообладателя сайта и направить лицу 

досудебную претензию с требованием выплатить штраф о нарушении его авторских прав. 

При неисполнении требований претензии Исполнитель вправе направить исковое 

заявление в суд о возмещение компенсации или убытков.   

 

 

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

11.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с условиями настоящего договора 

и законодательством Российской Федерации. 

11.2. Стороны не несут ответственности за полное или частичное невыполнение ими своих 

обязательств по настоящему Договору, если такое невыполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), а именно: наводнения, других 

стихийных бедствий, военных действий, постановлений и решений органов 

государственной власти или других событий. 

Надлежащим подтверждением наличия форс-мажорных обстоятельств и их 

продолжительности для Сторон является справка, выдаваемая уполномоченными органами 

или иное официальное объявление. 

11.3. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему Договору 

или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между ними. 

Сторона, чье право нарушено, направляет другой Стороне письменную претензию в 

электронном сообщении. Если в течение 5 (Пяти) календарных дней Сторона, направившая 

претензию, не получила ответ на нее, а также, если в течение 5 (Пяти) календарных дней с 

момента получения первого ответа на претензию Стороны не пришли к каким-либо 

договоренностям, то Сторона, чье право нарушено, вправе для защиты своего права 

обратиться в Курский районный суд Курской области в порядке, установленном 

законодательством РФ. 

11.4. Все информационные материалы (голосовая дорожка, изображение, текст и т.д.), 

предоставляемые Исполнителем Заказчику в процессе проведения Курса, а также 

результаты фото- и видеосъемки, полученные Исполнителем во время проведения Курса, 

являются интеллектуальной собственностью, исключительное и авторское право, в том 

числе смежные с авторским права принадлежат Исполнителю. 

11.5. Осуществлять фотосъемку, аудио- и/или видеозапись Курса возможно только с 

разрешения Исполнителя. Использование интеллектуальной собственности без 

письменного согласия Исполнителя является нарушением исключительных прав 

Исполнителя, что влечет за собой гражданскую, административную и иную 

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. 

11.6 Заказчик согласен с тем, что во время проведения лекции/вебинара или иного занятия 

может присутствовать нецензурная лексика. 

11.7. Заказчик согласен с тем, что во время проведения лекции/вебинара или иного занятия 

может присутствовать демонстрация употребления табачной продукции (любые виды 

табачных изделий и их электронные варианты). 

 

12. Реквизиты Исполнителя 

Индивидуальный предприниматель Белых Анна Геннадьевна 

ИНН 461106132390 

ОГРНИП 324460000029382 

Р/С 40802810626570003066 

Банк ФИЛИАЛ "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ (ПАО) 

К/С 30101810145250000411  
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E-mail: philologybakery@mail.ru  
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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Настоящий документ определяет политику Индивидуального предпринимателя Белых Анны 

Геннадьевны,  ИНН: 461106132390, ОГРНИП: 324460000029382 (далее — Оператор) в 

отношении обработки и конфиденциальности персональных данных и информации. Политика 

также объясняет, каким образом Оператор обрабатывает и защищает персональные данные 

субъектов и иную информацию пользователей. 

Политика регулирует отношения между Оператором и любым физическим лицом (клиентом, 

представителем клиента, пользователей Сайтов и иных лиц, указанных в параграфе 3 Политики) 

по обработке персональных данных указанных лиц, предоставленных ими Оператору. 

Действие Политики распространяется на все операции по обработке Персональных данных, 

совершаемые Оператором, а также на всю информацию, которую Оператор и/или иные 

уполномоченные лица, действующие от имени Оператора, могут получить о Пользователе во 

время использования им любого из Продуктов Оператора. 

Политика обязательна для ознакомления и исполнения всеми лицами, действующими от имени 

Оператора, допущенными к обработке персональных данных, и лицами, участвующими в 

организации процессов обработки и обеспечения безопасности персональных данных. 

Политика подлежит актуализации в случаях: 

●      изменения законодательства РФ о персональных данных; 

● выявления несоответствий, затрагивающих обработку и (или) защиту 

персональных данных, по результатам контроля выполнения требований по 

обработке и (или) защите персональных данных; 

●    по решению Оператора. 

2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ 

Персональные данные (ПД) — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

Оператор персональных данных (оператор) — лицо, самостоятельно или совместно с 

другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а 

также определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, 

подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными; 

Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации 

или без их использования. 



Автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных данных 

с помощью средств вычислительной техники; 

Веб-сайт (Чат-бот) – совокупность информации, текстов, графических элементов, дизайна, 

изображений, фото и видеоматериалов и иных результатов интеллектуальной деятельности, а 

также программ для ЭВМ, содержащихся в информационной системе, обеспечивающей 

доступность такой информации в телекоммуникационной сети Интернет; 

Распространение персональных данных — действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 

Предоставление персональных данных — действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

Уничтожение персональных данных — действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных; 

Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в базах 

данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 

технических средств; 

Трансграничная передача персональных данных — передача персональных данных на 

территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 

физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

В настоящей Политике могут быть использованы иные термины, выше не определенные, 

толкование которых будет производиться в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 

2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных» (далее — Закон). 

3. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ОПЕРАТОРОМ 

3.1. Цели, правовые основания и сроки Обработки Персональных данных 

Оператор, осуществляет обработку Персональных данных в следующих целях: 

*При указании категории субъекта «Контрагент» понимаются клиенты, партнеры, за 

исключением случаев, когда приведено уточнение. 

 



№ Цель обработки 

персональных 

данных 

Категория 

субъектов 

персональны

х данных 

Категор

ия ПД 

Перечень ПД Сроки 

обработки 

Вид 

обработки 

персональны

х данных 

Правовое 

основание 

обработки 

персональны

х данных 

1 Формирование и 

предоставление 

установленной 

законодательством 

отчетности, 

включая уплату 

установленных 

законодательством 

налогов и взносов 

Контрагент 

(физ. лицо) 

Общие / 

иные 

(1) ФИО; 

(2) ИНН; 

(3) номер 

контактного 

телефона;  

(4) адрес 

электронной 

почты; 

 

(1) Период 

действия 

договора;  

(2) 5 лет по 

истечение 

срока 

действия 

договора; 

(3) 

обращение 

субъекта ПДн 

о 

прекращении 

обработки 

или 

уничтожении 

ПДн 

Смешанная (1) 

Исполнение 

функций, 

полномочий и 

обязанностей, 

возложенных 

на Оператора 

законом (п.2. 

ч.1. ст. 6 

Закона) 

2 Исполнение 

обязанностей, 

возложенных на 

Оператора в связи 

с правом 

уполномоченных 

органов получать 

запрашиваемую 

информацию от 

Оператора 

Представители 

уполномоченн

ых органов 

Общие / 

иные 

(1) ФИО; 

(2) должность и 

звание; 

(3) место работы; 

(4) контактные 

данные. 

(1) До 

прекращения 

предпринима

- 

тельской 

деятельности 

Оператора 

Смешанная (1) 

Исполнение 

функций, 

полномочий и 

обязанностей, 

возложенных 

на Оператора 

законом (п.2. 

ч.1. ст. 6 

Закона) 



3 Заключение, 

исполнение, 

изменение и 

расторжение 

договора, 

стороной по 

которому является 

Оператор или 

уполномоченные 

лица, 

действующие от 

имени Оператора  

Контрагент  Общие / 

иные / 

специаль

ные 

(1) ФИО; 

(2) ИНН; 

(3) номер 

контактного 

телефона;  

(4) адрес 

электронной 

почты; 

(5) банковские 

реквизиты 

(1) Период 

действия 

договора  

(2) 5 лет до 

прекращения 

предпринима

тельской 

деятельности 

Оператором 

(в 

зависимости 

от предмета) 

(3) 

обращение 

субъекта ПДн 

о 

прекращении 

обработки 

или 

уничтожении 

ПДн 

Смешанная (1) 

Исполнение 

договора, 

стороной/выго

доприобретате

лем которого 

является 

субъект/заклю

чение по 

инициативе 

субъекта 

договора, по 

которому он 

будет 

являться 

выгодоприобр

етателем (п.5 

ч.1. ст.6 

Закона); 

(2) Согласие 

субъекта на 

обработку ПД 

(п.1 ч.2 ст.10 

Закона). 

4 Заключение, 

исполнение, 

изменение и 

расторжение 

договора, 

стороной по 

которому является 

Оператор 

Представитель 

контрагента 

Общие / 

иные 

(1) Ф.И.О; 

(2) номер 

контактного 

телефона;  

(3) адрес 

электронной 

почты; 

(4) реквизиты 

доверенности на 

представителя. 

(1) Период 

действия 

договора  

(2) 5 лет до 

прекращения 

предпринима

тельской 

деятельности 

Оператором 

Смешанная (1) 

Исполнение 

договора, 

стороной/выго

доприобретате

лем которого 

является 

субъект/заклю

чение по 

инициативе 

субъекта 

договора, по 

которому он 

будет 

являться 

выгодоприобр

етателем (п.5 

ч.1. ст.6 

Закона); 



5 Техническая 

поддержка и 

консультации 

Контрагент - 

Клиент/Партн

ер (физ.лицо) 

Общие / 

иные 

(1) ФИО; 

(2) контактный 

телефон; 

(3) адрес 

электронной 

почты; 

(1) Период 

действия 

договора 

Автоматизиро

ванная 

(1) 

Исполнение 

договора, 

стороной/выго

доприобретате

лем которого 

является 

субъект/заклю

чение по 

инициативе 

субъекта 

договора, по 

которому он 

будет 

являться 

выгодоприобр

етателем (п.5 

ч.1. ст.6 

Закона); 

6 Техническая 

поддержка и 

консультации 

Представитель 

контрагента 

Общие / 

иные 

(1) ФИО; 

(2) контактный 

телефон; 

(3) адрес 

электронной 

почты; 

(4) реквизиты 

доверенности на 

представителя. 

 

(1) Период 

действия 

договора 

Автоматизиро

ванная 

(1) 

Исполнение 

договора, 

стороной/выго

доприобретате

лем которого 

является 

субъект/заклю

чение по 

инициативе 

субъекта 

договора, по 

которому он 

будет 

являться 

выгодоприобр

етателем (п.5 

ч.1. ст.6 

Закона) 



7 Исполнение 

обязанностей, 

возложенных на 

Оператора в связи 

с необходимостью 

осуществления 

проверки 

контрагентов  

Контрагент 

(физ. лицо) 

Общие / 

иные 

(1) ФИО; 

(2) ИНН; 

(3) номер 

контактного 

телефона;  

(4) адрес 

электронной 

почты; 

(5) банковские 

реквизиты 

(1) До 

прекращения 

предпринима

тельской 

деятельности 

Оператора 

Автоматизиро

ванная 

(1) 

Исполнение 

функций, 

полномочий и 

обязанностей, 

возложенных 

на Оператора 

законом (п.2. 

ч.1. ст. 6 

Закона); 

(2) Законный 

интерес 

Оператора 

(п.7 ч.1. ст.6 

Закона); 

8 Исполнение 

обязанностей, 

возложенных на 

Оператора в связи 

с необходимостью 

осуществления 

проверки 

контрагентов  

Представитель 

контрагента 

Общие / 

иные 

(1) ФИО; 

(2) номер 

контактного 

телефона;  

(3) адрес 

электронной 

почты; 

(4) реквизиты 

доверенности на 

представителя. 

 

(1) До 

прекращения 

предпринима

тельской 

деятельности 

Оператора 

Автоматизиро

ванная 

(1) 

Исполнение 

функций, 

полномочий и 

обязанностей, 

возложенных 

на Оператора 

законом (п.2. 

ч.1. ст. 6 

Закона); 

(2) Законный 

интерес 

Оператора 

(п.7 ч.1. ст.6 

Закона); 

9 Осуществление 

информационных 

и рекламных 

рассылок 

Контрагент - 

Клиент/ 

Партнер  

Общие / 

иные 

(1) Адрес 

электронной 

почты 

(1) До отзыва 

согласия на 

обработку 

данных 

Автоматизиро

ванная 

(1) Согласие 

субъекта на 

обработку ПД 

(п.1. ч.1. ст. 6 

Закона) 

10 Осуществление 

информационных 

и рекламных 

рассылок 

Посетитель 

сайта 

Общие / 

иные 

(1) Адрес 

электронной 

почты 

(1) До отзыва 

согласия на 

обработку 

данных 

Автоматизиро

ванная 

(1) Согласие 

субъекта на 

обработку ПД 

(п.1. ч.1. ст. 6 

Закона) 



11 Размещение на 

сайте Оператора 

отзывов от 

клиентов и 

партнеров 

Оператора с целью 

увеличения 

лояльности 

клиентов и 

формирования 

позитивного 

отношения 

пользователей к 

продуктам 

Оператора. 

Контрагент  Общие / 

иные 

(1) ФИО; 

(2) контактные 

данные; 

(3) 

фотоизображение 

 

(1) До отзыва 

согласия на 

обработку 

данных  

Автоматизиро

ванная 

(1) Согласие 

на обработку 

персональных 

данных, 

разрешенных 

субъектом 

персональных 

данных для 

распространен

ия (ст. 10.1 

Закона)  

 

3.1.1. Оператор не осуществляет обработку биометрических Персональных данных. 

3.1.2. Сроки обработки персональных данных определены с учетом: 

(1) установленных целей обработки персональных данных; 

(2) сроков действия договоров с субъектами персональных данных и/или согласий субъектов 

персональных данных на обработку их персональных данных; 

(3) сроков, определенных нормативно - правовыми актами Российской Федерации. 

3.2. Принципы и условия Обработки Персональных данных Оператором. 

3.2.1. Оператор осуществляет Обработку Персональных данных на законной и справедливой 

основе. 

3.2.2. При Обработке Персональных данных обеспечиваются их точность, достаточность, 

актуальность по отношению к целям Обработки Персональных данных. 

3.2.3. Оператор осуществляет Обработку Персональных данных с использованием средств 

автоматизации и без их использования. При этом Оператор выполняет требования к 

автоматизированной и неавтоматизированной обработке персональных данных, 

предусмотренные Законом и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми 

актами. 

3.2.4. Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет Персональные данные, за 

исключением следующих случаев:  

(1) Субъект ПД заблаговременно выразил свое согласие на такое раскрытие. 

(2) Передача необходима для исполнения договора, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект Персональных данных, 

а также для заключения договора по инициативе субъекта Персональных данных или договора, 

по которому он будет являться выгодоприобретателем или поручителем. 



(3) Передача необходима для защиты прав и законных интересов Оператора или третьих лиц; 

(4) Передача инициирована субъектом Персональных данных. 

(5) Передача необходима для осуществления правосудия, исполнения судебного акта, акта 

другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с 

законодательством РФ об исполнительном производстве либо иных предусмотренных 

действующим законодательством РФ случаях. 

3.3. Условия и ограничения обработки персональных данных, разрешенных субъектом для 

распространения. 

3.3.1. Оператор, на основании отдельного согласия субъекта Персональных данных, 

осуществляет обработку некоторых категорий Персональных данных, разрешенных субъектом 

для распространения и предоставления доступа неограниченному кругу лиц посредством их 

размещения на сайте, в том числе в презентациях, статьях; в фото, аудио и иных произведениях; 

в рекламе в сети Интернет; в социальных сетях - в официальных группах или аккаунтах. 

3.3.2. Персональные данные размещаются с целью (1) увеличения лояльности пользователей 

Сайтов и продуктов Оператора; (2) формирования позитивного отношения пользователей к 

продуктам Оператора; (3) продвижение продуктов Оператора, (4) а также любых связанных с 

указанными продуктами товаров, работ и услуг.  

3.3.3. Перечень ПД и наличие/отсутствие ограничений или запретов в их отношении: 

Перечень Ограничения/запреты 

Фамилия Не установлено 

Имя Не установлено 

Отчество Не установлено 

Адрес электронной почты Не установлено 

Контактный номер телефона Не установлено 

3.3.4. Обработка осуществляется в течение срока действия согласия субъекта Персональных 

данных, разрешенных для распространения. 

3.4. Права субъектов Персональных данных.  



3.4.1. Субъект Персональных данных обладает следующими правами: 

 

Право субъекта Способ реализации 

(1) Право получения информации, 

касающейся обработки его 

Персональных данных; 

направить письменный запрос на адрес: 

philologybakery@mail.ru.  

 

 

(2) Право на уточнение, блокировку 

или уничтожение данных, в случае 

если Персональные данные 

являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно 

полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели 

обработки; 

(3) Право отозвать предоставленное 

ранее согласие на обработку 

Персональных данных. 

направить соответствующее уведомление на адрес 

Оператора: philologybakery@mail.ru с пометкой «Отзыв 

согласия на обработку персональных данных». 

Прекращение Обработки Персональных данных 

Оператором может сделать невозможным дальнейшее 

использование Продуктов Оператора. Оператор 

прекращает Обработку Персональных данных в срок до 10 

рабочих дней. 

 

 

3.4.2. Для исполнения положений в подпунктах (1) и (3) пункта 3.4.1. Политики Оператора 

может потребоваться подтвердить личность субъекта Персональных данных, потребовав 

предоставления такого подтверждения в любой не противоречащей закону форме. 

3.5. Исполнение обязанностей оператора Оператором. 

3.5.1. Оператором для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным 

законом РФ «О персональных данных» №152-ФЗ от 27 июля 2006 г. и принятыми в соответствии 

с ним нормативными правовыми актами, приняты следующие меры: 

(1) назначено лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных; 

(2) изданы локальные акты по вопросам обработки и обеспечения безопасности персональных 

данных, а также локальные акты, устанавливающие процедуры, направленные на 

предотвращение и выявление нарушений законодательства РФ, устранение последствий таких 
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нарушений: Политика конфиденциальности и обработки персональных данных; другие 

локальные акты по вопросам обработки и обеспечения безопасности персональных данных; 

(3) применены правовые, организационные и технические меры по обеспечению безопасности 

персональных данных; 

(4) осуществляется внутренний контроль соответствия обработки персональных данных 

требованиям Закона и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актов, Политики, 

локальных актов Оператора; 

(5) проведена оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в 

случае нарушения требований федерального законодательства о персональных данных, 

произведено соотношение указанного вреда и принимаемых Оператором мер, направленных на 

обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных требованиями Закона принятых в 

соответствии с ним нормативных правовых актов; 

(6) подрядчики Оператора, непосредственно осуществляющие обработку персональных данных, 

ознакомлены с положениями Закона и принятых в соответствии с ним нормативных правовых 

актов, Политики и локальных актов Оператора по вопросам обработки персональных данных. 

3.5.2. Оператором реализуются следующие меры по обеспечению конфиденциальности и 

безопасности при Обработке Персональных данных: 

(1) Организован режим обеспечения безопасности помещений, в которых размещены 

информационные системы, препятствующий возможности неконтролируемого проникновения 

или пребывания в этих помещениях лиц, не имеющих права доступа в эти помещения; 

(2) Оператором утвержден документ, определяющий перечень лиц, доступ которых к 

персональным данным, обрабатываемым в информационной системе, необходим для 

выполнения ими договорных обязательств перед Оператором; 

(3) Используются средства защиты информации, прошедшие процедуру оценки соответствия 

требованиям законодательства РФ в области обеспечения безопасности информации; 

(4) Реализованы требования, установленные Постановлением Правительства РФ от 15 сентября 

2008 г. № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, 

осуществляемой без использования средств автоматизации». 

3.6. Порядок прекращения Обработки Персональных данных. 

3.6.1. Оператор прекращает обработку персональных данных: 

(1) по истечении установленных сроков; 

(2) по достижении целей их обработки либо в случае утраты необходимости в достижении этих 

целей; 

(3) по требованию субъекта Персональных данных (в отношении Персональных данных, 

которые являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 



являются необходимыми для заявленной цели обработки), если обеспечить правомерность 

обработки Персональных данных невозможно; 

(4) в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его Персональных 

данных (в отношении Персональных данных, обрабатываемых на основании согласия субъекта); 

(5) в случае прекращения предпринимательской деятельности Оператора. 

3.6.2. Порядок уничтожения Персональных данных. Уничтожение персональных данных 

производится в случаях: 

(1) неправомерная обработка ПД; 

(2) ПД являются избыточными для заявленной цели; 

(3) отзыв согласия на обработку ПД; 

(4) достижения цели обработки ПД или утраты необходимости в достижении этих целей; 

(5) истечения сроков хранения ПД, установленных нормативно-правовыми актами Российской 

Федерации 

(6) признания недостоверности персональных данных или получения их незаконным путем по 

требованию уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных; 

(7) признания недостоверности ПД по требованию Регулятора. 

3.6.3. Способы уничтожения: 

Уничтожение персональных данных из информационных систем производится встроенными 

средствами информационной системы и производится Оператором. 

Уничтожение бумажных носителей, содержащих ПД, осуществляется путем измельчения бумаг 

посредством шредера. 

3.6.4. По завершению уничтожения Персональных данных Оператором составляется Акт об 

уничтожении Персональных данных. 

4. ПРАВИЛА ХРАНЕНИЯ И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ГРАЖДАН 

РФ, ПРАВИЛА О ТРАНСГРАНИЧНОЙ ПЕРЕДАЧЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных граждан Российской Федерации с 

использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации. 

4.2. Оператор до начала осуществления трансграничной передачи персональных данных обязан 

убедиться в том, что иностранным государством, на территорию которого предполагается 

осуществлять передачу персональных данных, обеспечивается надежная защита прав субъектов 

персональных данных и уведомить государственный орган, уполномоченный в сфере 

персональных данных,  о намерении осуществлять трансграничную передачу персональных 

данных на территории иностранных государств, отвечающих указанным требованиям. 



4.3. Оператор до начала осуществления трансграничной передачи персональных данных на 

территорию иностранного государства, в котором не обеспечивается надежная защита прав 

субъектов персональных данных, обязан получить разрешение государственного органа, 

уполномоченного в сфере персональных данных, осуществлять трансграничную передачу 

персональных данных на территории таких иностранных государств. 

5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

5.1. Политика может быть изменена Оператором в одностороннем порядке путем размещения ее 

новой редакции на платформе Оператора. 

5.2. Контактная информация Оператора: 

Индивидуальный предприниматель Белых Анна Геннадьевна  

ИНН: 461106132390 

ОГРНИП: 324460000029382 

E-mail: philologybakery@mail.ru  
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СОГЛАСИЕ 

на использование изображения гражданина 

 

В редакции от 09 июня 2025 года 

г. Курск 

                         

Я, физическое лицо, оставляя заявку на сайтах/ в анкетах/ являясь получателем 

образовательных услуг от Оператора, именуемый далее «Гражданин», настоящим документом 

даю согласие Индивидуальному предпринимателю Белых Анне Геннадьевне, ИНН 

461106132390, ОГРНИП 324460000029382 (далее – Оператор) на использование моих фото 

изображений, видеоизображений и отзывов в рекламных, информационных и иных 

материалах без выплаты вознаграждения. 

 

Настоящее Согласие предоставляется на все мои изображения, полученные в рамках 

моего участия во всех мероприятиях, которые организовываются Оператором.  Даю согласие 

на использование моих изображений в рекламных, информационных и иных материалах, 

связанных с моим участием в мероприятиях Оператора, размещаемых на наружных и 

внутренних стендах, в печатных и сетевых изданиях, в сети Интернет, как на территории 

Российской Федерации, так и за рубежом.  

 

Настоящее согласие дает право Оператору обнародовать и в дальнейшем использовать 

мои изображения полностью или фрагментарно: воспроизводить, распространять путем 

продажи или иного отчуждения оригиналов изображений или их экземпляров, осуществлять 

публичный показ, импортировать оригиналы или экземпляры изображений в целях 

распространения, предоставлять оригиналы или экземпляры изображений, сообщать в эфир и 

по кабелю, перерабатывать, доводить до всеобщего сведения. 

 

Изображения не могут быть использованы Оператором способами, порочащими мою 

честь, достоинство и деловую репутацию. Изображения могут быть использованы до дня 

отзыва настоящего согласия в письменной форме посредством направления отказа на 

электронную почту: philologybakery@mail.ru. 
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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ САЙТА (АНКЕТИРУЕМЫХ) 

 

Я, физическое лицо (далее — Субъект), даю своё согласие Индивидуальному предпринимателю Белых 

Анне Геннадьевне, ИНН: 461106132390, ОГРНИП: 324460000029382 (далее — Оператор) на обработку 

персональных данных в указанном в настоящем документе объеме. 

 

Давая согласие, физическое лицо подтверждает, что: 

● действует свободно, своей волей и в своих интересах; 

● является дееспособным; 

● согласие является конкретным, информированным и сознательным. 

1. Согласие дается на обработку персональных данных как с использованием средств 

автоматизации, так и без использования таких средств. 

2. Согласие дается на обработку следующих персональных данных: 

● ФИО; 

● номер телефона; 

● адрес электронной почты; 

● ник Telegram; 

● иная информация: данные о технических средствах (устройствах) — IP-адрес, вид 

операционной системы, тип браузера, географическое положение, поставщик услуг сети Интернет; 

сведения об использовании сервисов; информация, автоматически получаемая при доступе к сервисам, в 

том числе с использованием cookies; информация, полученная в результате действий Субъекта 

персональных данных, в том числе следующие сведения: о направленных запросах, отзывах и вопросах, 

пользовательские клики, просмотры страниц, заполнения полей, показы и просмотры баннеров и видео; 

данные, характеризующие аудиторные сегменты; параметры сессии; данные о времени посещения. 

3. Персональные данные не являются общедоступными. 

4. Оператор осуществляет связанные с обработкой персональных данных процессы в целях 

выполнения своих обязательств.  

Такими обязательствами Оператора являются: 

● предоставление Субъекту персональных данных доступа к Сайту, в том числе для 

постановки и выполнения различных задач Оператора; 

● оказание консультационной и технической поддержки Субъекту персональных данных; 

● обеспечение работоспособности и безопасности Сайта. 

5. Правовым основанием для обработки персональных данных является совокупность 

правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет обработку 

персональных данных. Правовым основанием для обработки персональных данных Пользователя является: 

заявка, публичная оферта, Федеральный закон «О рекламе» № 38-ФЗ, в том числе Федеральный закон 

Российской Федерации от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и 

о защите информации». 

6. В ходе обработки с персональными данными будут совершены следующие действия: сбор, 

запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), электронное 

копирование, извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.  

7. Персональные данные обрабатываются до удаления персональных данных Субъекта. Также 

обработка персональных данных может быть прекращена по запросу Субъекта персональных данных. 

8. Согласие может быть отозвано Субъектом персональных данных или его представителем 
путем направления письменного заявления Оператору по адресу электронной почты: 

philologybakery@mail.ru.  
9. В случае отзыва физическим лицом или его представителем согласия на обработку 

персональных данных, Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия 

физического лица при наличии оснований, указанных в пунктах 2-11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и 

части 2 статьи 11 Федерального закона №152-ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006 года. 

10. Согласие действует всё время до момента прекращения обработки персональных данных, 

указанного в п.7 данного Согласия. 
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    СОГЛАСИЕ НА РАССЫЛКУ ЭЛЕКТРОННЫХ СООБЩЕНИЙ  

 

I. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

Согласие на рассылку электронных сообщений – документ, являющийся основанием для 

рассылки материалов рекламного и (или) информационного характера посредством SMS- сервисом. 

Исполнитель – Индивидуальный предприниматель Белых Анна Геннадьевна, ИНН: 461106132390, 

ОГРНИП: 324460000029382. 

Пользователь, Заказчик – любой посетитель сайта: https://www.bakeryschool.ru/ / чат-ботов, 

который заполнил свои персональные данные в целях получения образовательных материалов/ 

оставил заявку на участие в мероприятии/ получение платных образовательных онлайн-услуг. 

Политика обработки персональных данных – документ, на основании которого пользователь 

дает свое согласие на рассылку электронных сообщений. 

 

II. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Настоящее Согласие на рассылку электронных сообщений (далее – «Согласие») является 

основанием для направления Заказчику информационных и(или) рекламных сообщений 

посредством SMS-сервисов. 

2.2. Пользователь дает Согласие на получение рассылки электронных сообщений, которое 

действует со дня направления заявки на участие в мероприятии. 

2.3. Пользователь подтверждает, что действует по своей воли и в своем интересе. 

2.4. Настоящее Согласие является конкретным, информированным и сознательным. 

2.5. Пользователь, пользуясь и (или) вводя свои персональные данные (ФИО, номер телефона, e-

mail, ник в Telegram), даёт своё согласие на получение рассылки материалов рекламного и(или) 

информационного характера посредством SMS-сервисов от Исполнителя и подтверждает, что 

ознакомлен с Политикой обработки персональных данных, Согласием на обработку персональных 

данных, Согласием на получение информационной и рекламной рассылки. 

 

III. АКТУАЛИЗАЦИЯ И ОТЗЫВ СОГЛАСИЯ НА РАССЫЛКУ ЭЛЕКТРОННЫХ 

СООБЩЕНИЙ 

 

3.1.  Пользователь ознакомлен с информацией о том, что в любой момент в течение всего срока 

действия настоящего Согласия, вправе отозвать согласие на получение рассылки электронных 

сообщений путем направления запроса на электронную почту Исполнителя: 

philologybakery@mail.ru.  

3.2. Пользователь, дает Согласие на получение рассылки электронных сообщений, которое 

действует со дня направления заявки на получение платных онлайн-услуг и до получения отзыва 

указанного согласия. 
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